Nuorten vapaaehtoisten osaamismerkkien kuvaukset

Osaamiskeskus Kentauri ja Opintokeskus Sivis, pdivitetty 2024.

Kouluttaja Myyja

Tama osaamismerkki on Tadma osaamismerkki on

mydnnetty henkildlle, joka mydnnetty henkildlle, joka
toimii vapaaehtoisena toimii vapaaehtoisena
kouluttajana yhdistyksessa. myyjéna yhdistyksess4.
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Ohjaaja Tapahtumatoimija
Téma osaamismerkki on Tama osaamismerkki on
mydnnetty henkildlle, joka my&nnetty henkildlle, joka
toimii vapaaehtoisena toimii vapaaehtoisena
ohjaajana yhdistyksessa. tapahtumatoimijana

yhdistyksessa.
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Tukihenkilo Vertaistukija

Tdmi osaamismerkki on Téma osaamismerkki on

mydnnetty henkildlle, joka mydnnetty henkildlle, joka
toimii vapaaehtoisena toimii vapaaehtoisena
tukihenkilona yhdistyksessa. vertaistukijana yhdistyksessa.
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Viestija

* Téméa osaamismerkki on

mydnnetty henkildlle, joka
toimii vapaaehtoisena
viestijana yhdistyksessa.

A E




Kouluttaja

Tama osaamismerkki on myonnetty henkildlle, joka toimii vapaaehtoisena kouluttajana
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Kouluttaja on vapaaehtoinen, joka toimii esimerkiksi uusien vapaaehtoisten
perehdyttamistehtdvissa ja apu- tai padkouluttajana kursseilla. Tehtavassa keskeista on
opetustaitojen lisdksi myos koulutuksen sisallon hallinta. Kouluttaja saa usein koulutuksen
tehtdvaansa ja tukea ammattilaisilta toiminnan aikana.

Kouluttajan tehtavassa korostuvat osaamiset:

e Esiintymistaidot

e Vuorovaikutustaidot

e Opetusmenetelmien kdyttaminen

e Digitaalisten opetusvalineiden kdyttdminen
e Arviointi ja palautteen antaminen.

Myyja

Tama osaamismerkki on mydnnetty henkildlle, joka toimii vapaaehtoisena myyjana
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Myyja on vapaaehtoinen, joka toimii esimerkiksi varainhankkijana tai myyjana
kioskissa/kahvilassa. Tehtdvassa keskeistd on tuotteiden myyminen ja rahankasittely. Myyja saa
usein koulutuksen tehtavaansa ja tukea ammattilaisilta toiminnan aikana.

Myyjan tehtdvassa korostuvat osaamiset:

e Asiakaspalvelu

e Vuorovaikutustaidot

o Yrittdjamainen tydote

¢ Rahankésittely ja/tai budjetointi
e  Markkinointi.

Ohjaaja

Tama osaamismerkki on mydnnetty henkildlle, joka toimii vapaaehtoisena ohjaajana
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Ohjaaja on vapaaehtoinen, joka toimii esimerkiksi ryhman, kerhon tai leirin ohjaustehtavissa.
Tehtdvassa keskeistd on toiminnan suunnittelu yhteistydssa kohderyhman kanssa ja toiminnan
aikainen ohjaaminen. Ohjaaja saa usein koulutuksen tehtavdansa ja tukea ammattilaisilta
toiminnan aikana.

Ohjaajan tehtavassa korostuvat osaamiset:

e Toiminnan organisointi

e Suunnitelmallinen tyoskentely
e Vuorovaikutustaidot

¢ Yhteistoiminta

e Ryhman ohjaaminen.




Tapahtumatoimija

Tama osaamismerkki on myonnetty henkildlle, joka toimii vapaaehtoisena tapahtumatoimijana
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Tapahtumatoimija on vapaaehtoinen, joka toimii avustavissa tehtavissa erilaisten tapahtumien
suunnittelun ja toteutuksen aikana. Tehtdvassa keskeistd on joustavuus ja oma-aloitteisuus.
Tapahtumatoimija saa usein koulutuksen tehtdvaansa ja tukea ammattilaisilta toiminnan
aikana.

Tapahtumatoimijan tehtdvassa korostuvat osaamiset:

e Organisointitaidot
e Ajanhallinta

e Luovuus

e Itseohjautuvuus

e  Markkinointi.

Tukihenkil®

Tama osaamismerkki on myonnetty henkildlle, joka toimii vapaaehtoisena tukihenkilona
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Tukihenkilé on vapaaehtoinen, joka toimii esimerkiksi ystavan, kummin tai tutorin roolissa.
Tehtavassa keskeista on kanssakulkeminen, arjessa auttaminen ja tuen tarjoaminen
keskustelun ja/tai yhteisen toiminnan muodossa. Tukihenkil saa usein koulutuksen
tehtdvaansa ja tukea ammattilaisilta toiminnan aikana.

Tukihenkilon tehtdvassa korostuvat osaamiset:

e Kuunteleminen

o Keskusteleminen

e Omien rajojen tuntemus

e Luottamuksellisen suhteen luominen ja yllapitaminen
e Sitoutuminen tehtdvaan.

Vertaistukija

Tama osaamismerkki on mydnnetty henkil6lle, joka toimii vapaaehtoisena vertaistukijana
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Vertaistukija on vapaaehtoinen, joka toimii vertaistuen tarjoajana erilaisissa elamantilanteissa.
Tehtdvassa keskeistd on saman kokemuksen jakaminen ja siitd/sen kanssa selviytyminen.
Vertaistukija saa usein koulutuksen tehtavaansa ja tukea ammattilaisilta toiminnan aikana.
Vertaistukijan tehtavdssa korostuvat osaamiset:

e Kuunteleminen

e Keskusteleminen

e Omien rajojen tuntemus

e Luottamuksellisen suhteen luominen ja yllapitdminen

e Sitoutuminen tehtavaan.




Viestija

Tama osaamismerkki on myonnetty henkildlle, joka toimii vapaaehtoisena viestijana
yhdistyksessa.

Tehtavakuvaus

Viestija on vapaaehtoinen, joka tuottaa teksteja, kuvia ja videoita esimerkiksi
yhdistyksen somekanaviin tai julkaisuihin. Tehtavassa keskeista on hyva kielellinen
ilmaisu ja digitaalisten materiaalien editointi. Viestija saa usein koulutuksen
tehtavaansa ja tukea ammattilaisilta toiminnan aikana.

Viestijan tehtdvassa korostuvat osaamiset:
e Luova kirjoittaminen
e Tekijanoikeudet
e Kielitaito
e Digitaalisten medioiden kayttdminen
e  Markkinointi.

Kaikkia merkkeja koskevat tiedot

Osaamisen hyodyntaminen
Tata osaamismerkkid voi hyddyntda vapaaehtoistehtavissd, omissa opinnoissa ja tydnhaussa.

Osaamismerkin on myontanyt Opintokeskus Sivis, ja se on osa valtakunnallista vapaaehtoistoiminnan
osaamismerkkiperhetta. Merkin kehitti alun perin nuorisoalan Osaamiskeskus Kentauri. Osaamismerkkia on haettu
erillisellda hakemuksella. Hakemus on merkin liitteena, ja siihen on kuvattu merkin saajan osaaminen.

Viitekehykset

Kaikki seitseman nuorten vapaaehtoisten osaamismerkkia kytkeytyvat kolmeen osaamisen viitekehykseen, joita ovat
elinikdisen oppimisen avaintaidot, Osaaminen 2035 ja Agenda 2030.

Elinikdisen oppimisen avaintaidot

https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/elinikaisen-oppimisen-avaintaidot

Elinikdisen oppimisen avaintaidot edistavat tyollistymistd, sosiaalista osallisuutta, taitoa kestavaan
elamantyyliin ja elamanhallintaa seka aktiivisena kansalaisena toimimista. Eurooppalainen elinikdisen
oppimisen viitekehys sisdltda kahdeksan avaintaitoa.

Osaaminen 2035

https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/osaaminen-2035

Raportin Iahtokohtana on Osaamisen ennakointifoorumin (OEF) ennakointiprosessi, jossa tyéeldman ja
koulutuksen asiantuntijat ovat ennakoineet osaamis- ja koulutustarpeita. Raportissa on tunnistettu 10
geneeristd osaamista ja 10 tarkeinta yleista tyoeldamaosaamista vuonna 2035.

Agenda 2030

https://www.ykliitto.fi/kestava-kehitys

YK:n kestdvan kehityksen tavoiteohjelma tahtda aarimmaisen koyhyyden poistamiseen seka kestavaan
kehitykseen, jossa otetaan ymparistd, talous ja ihminen tasavertaisesti huomioon. Tavoiteohjelma sisaltaa
17 tavoitetta ja 169 alatavoitetta.


https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/elinikaisen-oppimisen-avaintaidot
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/julkaisut/osaaminen-2035
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