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KAYTTOOHJE

Tama ohjeistus on tarkoitettu nuorisoalan Osaamiskeskus Kentaurissa kehitetyn osallisuuden
kokemuksen mittarin kayton tueksi. Saat alla vinkkeja mittarin kayttoon, mutta voit soveltaa mittaria

my0s jarjestosi tarpeista lahtevalla tavalla.

Taustaa

Osallisuuden kokemuksen mittarin taustalla on nuorisojarjestoissa koettu tarve [0ytaa yhtenevia
tapoja mitata niiden tyon tuloksia ja vaikutuksia. Se perustuu Osaamiskeskus Kentaurissa
vakiintuneeseen kasitykseen osallisuudesta, jonka keskiossa ovat yhteisoon kiinnittyminen ja
kuuluminen, toimijuus ja vaikuttaminen (Sinisalo-Juha ja Tormulainen, 2021). Talle pohjalle on kehitetty
kaksi ikdkausikohtaista mittaria (7-13-vuotiaille ja 14-29-vuotiaille), joissa on kiinnitetty huomiota

esimerkiksi vaikuttamisen kehiin liittyvaan ajatteluun (Salminen ym., 2021).

Mita mitataan?

Osallisuusmittarin tarkoituksena on mitata ja arvioida nuorisojarjeston tai muunkin jarjeston tyon
vaikutuksia lasten ja nuorten kokemaan osallisuuteen. Vaittamat on laadittu niin, etta niissa painottuu
toiminnan aikaansaama kokemus. Mittarissa on kahdeksan kysymystad, jotka kattavat osallisuuden
kokemuksen eri osa-alueita. Mittaria on hyva kayttaa kokonaisuutena, mutta tarpeen vaatiessa siita voi

hyodyntaa myos osia.
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Miten mitataan?

Mittaria voi hyddyntaa monin tavoin: sen voi antaa vastattavaksi verkko- tai mobiilikyselyna joko
itsendisena kyselyna tai osana laajempaa kyselya. Sen voi my0s tulostaa paperille vastattavaksi, tai sita

voi hyodyntaa haastattelutilanteessa tai palautekeskustelussa.

Toivomme, ettd vastausten asteikkona kaytetdan mittarissa annettua asteikkoa 1-4. Tama siksi,
ettd parillinen vastausvaihtoehtojen lukumaara ohjaa vastaajaa ottamaan kantaa mittarin vaittamiin.

Analyysissa kannattaa kiinnittaa huomiota vastausten jakaumaan, keskiarvoon ja hajontaan.

Ihanteellisesti mittaria kdytetdan seka toiminnan alkaessa etta sen paattyessa. Jos toiminta on
hyvin pitkakestoista (yli vuoden verran kestavaa), Voi olla hyva ajatus tehda kysely vaikkapa puolen
vuoden valein. Aina ennen/jalkeen-mittaaminen ei ole mahdollista: esimerkiksi silloin, kun toiminta on
hyvin lyhytkestoista (esim. viikonloppuleiri), vertailu ei valttamatta ole mielekasta. Suosittelemme
mittaria kaytettavaksi tilanteen ja oman harkinnan mukaan. Kun mittaria kayttamalla saadaan kerrytettya

tietoa, sitd voi myohemmin hyodyntaa esimerkiksi hankehakemusten pohjana.

Parhaiten jalkiarviointia hyodyttava tieto syntyy usein toiminnan paattyessa, mutta varmimmin
saat vastaajia, jos pyydat nuoria tayttamaan kyselyn esimerkiksi harrasteryhman viimeisella tapaamis-

kerralla. Mittariin saa vastattua noin viidessa minuutissa, joten varaathan aikaa myds ohjeistukseen.

Jos vastaajat ovat nuoria (alle 15-vuotiaita), pyydathan huoltajan suostumuksen. Kerro vastaajille,

ettd vastaaminen ja vastausten kasittely tapahtuvat nimettomasti, ja varmista, etta ndin myos toimitaan.
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Miten tuloksia tulkitaan?

Yksiselitteista ohjetta tulosten tulkintaan ei ole, mutta ota huomioon seuraavat asiat, kun analysoit

vastauksia:

o Asettakaa itsellenne tavoitteita. Millaiseen tulokseen olette itse tyytyvaisia? Jos mittaatte
esimerkiksi uuden kokeiluvaiheessa olevan toimintamuodon tuloksia, kannattaako tavoitteet
asettaa yhta korkealle kuin vakiintuneen toiminnan suhteen, vai voidaanko olla tyytyvaisia
vahempaan?

e Onoletettavaa, ettd kaikki toiminta ei tuota samanlaista kokemusta osallisuudesta.
Harrasteryhmassa saattaa vastauksissa korostua ryhmaan kuuluminen, poliittisessa tai
kampanjoivassa toiminnassa kyky vaikuttaa. Alg harmistu, jos jokainen véittama ei tuota
korkeaa keskiarvoa! Taman takia tuloksia kannattaa seka tutkia vaittamittain etta
yleisemmalla tasolla.

o Vastausten keskiarvo ei aina kerro kaikkea. Pienessa ryhmassa yksikin vastaaja, joka on
muiden kanssa erimielinen, voi vaikuttaa keskiarvoon. Taman takia kannattaa tarkastella
myos vastausten jakaumaa ja hajontaa.

e Keskiarvoista voidaan kuitenkin arvioida joitain asioita: Jos asteikolla 1-4 jagdaan alle arvon 2,
Jjotain on toiminnassa pielessa. Nain onneksi harvoin kdy. Toisaalta mittari saattaa tuottaa
aarimmaisen hyvia tuloksia, jolloin kehittdamiskohteiden valinta on vaikeaa.

e Jotta voit hyodyntaa mittarin avulla saatuja vastauksia paremmin toiminnan kehittamisessa,
voit lisata peraan 1-2 avokysymysta. Voit esimerkiksi pyytaa vastaajaa perustelemaan
vastauksiaan, tai voit kerata kehittamisehdotuksia. Tama auttaa erityisesti silloin, jos tulokset
ovat erinomaisella tasolla, mutta toimintaa halutaan silti kehittaa. Kysy kussakin
kysymyksessa vain yhta asiaa.
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